Discover PCM

personality

Attraverso un attento equilibrio di momenti teorici e di esercitazioni pratiche interattive,
i partecipanti avranno 'opportunita di applicare la metodologia e gli strumenti forniti,
lavorando con i colleghi di corso ed esplorando i diversi tipi di personalita.
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Come riconoscere la
struttura di personalita
del proprio interlocutore?

Attivita preliminqri - Come comunicano i diversi tipi di
personalita?
Ogni partecipante dovra completare - Comunicazione paraverbale nei
online il Questionario PCM, basato su diversi tipi di personalita
6 diversi profili di personalita - Come avere una comunicazione aperta
Verra dato poi un quadro dettagliato con differenti interlocutori
della struttura della - Come riconoscere i bisogni dei
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stessi e i propri bisogni tipi di interlocutori
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The tool to make a daily difference



